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Zavod za vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom (u
daljnjem tekstu: Zavod) je javna ustanova, osnovana Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu: Zakon, NN 157/13 i 152/14).
Temeljna zadac¢a Zavoda je ispunjenje osnovnog cilja Zakona, a to je da se kroz niz aktivnosti
poti€u poslodavci, prvenstveno na otvorenom trZi§tu rada, da zapo$ljavaju osobe s
invaliditetom. Osim poticanja zapo$ljavanja osoba s invaliditetom i provodenja profesionalne
rehabilitacije, zadaca Zavoda je i postupak vjeStaCenja koji provodi Sektor za vjeStaGenje
(jedinstveno tijelo vjestadenja), ¢ija je djelatnost definirana Zakonom o jedinstvenom tijelu
vjeStacenja (NN 85/14, 95/15).

Djelatnosti Zavoda su:

vjeStaCenje prema posebnim propisima radi utvrdivanja tjelesnog, intelektualnog,
osjetilnog i mentalnog oStecenja, invaliditeta, funkcionalne sposobnosti, razine
potpore te radne sposobnosti osobe

isplata poticaja pri zapo§ljavanju osoba s invaliditetom iz ¢lanka 29. stavka 1. ovoga
Zakona

financiranje ili sufinanciranje programa i projekata za poticanje zapo$ljavanja i za
odrZavanje zaposlenosti osoba s invaliditetom

vodenje evidencije o poslodavcima koji su obveznici kvotnog sustava zaposljavanja
osoba s invaliditetom

utvrdivanje obveze i obraunavanje iznosa novéane naknade

izdavanje uvjerenja o utvrdenom invaliditetu u odnosu na rad na temelju nalaza i
miSljenja centra za profesionalnu rehabilitaciju

provodenje politike razvitka i unapredivanja profesionalne rehabilitacije i
zaposljavanja osoba s invaliditetom

organiziranje izobrazbe i seminara za poslodavce i struéne osobe iz podrudja
profesionalne rehabilitacije i zapoS$ljavanja osoba s invaliditetom

kontinuirana suradnja s poslodavcima u svrhu analiziranja i utvrdivanja moguénosti
zaposljavanja osoba s invaliditetom

provodenje kampanje i senzibiliziranje javnosti na potrebu zapo$ljavanja osoba s
invaliditetom i ukazivanje na njihovu ravnopravnost s drugima

razvijanje medunarodne suradnje i razmjene iskustva na podru¢jima svog djelovanja
stru¢ni nadzor nad radom centra za profesionalnu rehabilitaciju, integrativne radionice
1 zatitne radionice

analiza financijskog poslovanja integrativnih radionica i zatitnih radionica te



- druge poslove utvrdene odredbama ovoga Zakona, posebnih propisa, Statutom 1
aktima Zavoda.

Vizija

Jedinstveni Nalaz i mi$ljenje u postupku vjestadenja, temeljem kojega osobe s invaliditetom
mogu ostvarivati prava u razli¢itim sustavima.

Profesionalnom rehabilitacijom i poticajima za zapo$ljavanje osoba s invaliditetom do
uc¢inkovitog i dugotrajnog zaposljavanja osoba s invaliditetom.

Misija

IzvrSenje djelatnosti Zavoda putem aktivnog sudjelovanja u razvoju ucinkovitog sustava
profesionalne rehabilitacije i zapo§ljavanja osoba s invaliditetom, te uspostava jedinstvenog i
ucinkovitog sustava vjestaCenja.

Ciljevi

1. Uklju¢ivanje osoba s invaliditetom na trZiste rada
1.1. Provodenje aktivne politike zapo$ljavanja osoba s invaliditetom na trzi§tu rada
1.2. Unapredivanje mjera profesionalne rehabilitacije
1.3. JaCanje kapaciteta Zavoda
1.4. Kontrola kvotnog zapo$ljavanja

2. Provodenje postupka vjestaenja
2.1. Provodenje postupka vjestacenja u prvom i drugom stupnju
2.2. JaCanje kapaciteta Zavoda u Sektoru za vjestaCenje

1. Ukljucivanje osoba s invaliditetom na trzisSte rada

Pravo na rad je jedno od osnovnih ljudskih prava zagarantiranih Ustavom i onemogucavanje
kori$tenja tog prava predstavlja njegovo krSenje i diskriminaciju. U uvjetima koji vladaju na
hrvatskom trZi§tu rada, poveéane ponude i smanjene potraZnje radne snage, te neuskladenosti
kvalifikacija i kompetencija osoba s invaliditetom u odnosu na potrebe na otvorenom trZistu
rada, osobe s invaliditetom imaju velike te$koce u konkuriranju za slobodna radna mjesta.
Proces zaposljavanja je izrazito kompetitivan te je mjere osiguranja konkurentnosti osoba s
invaliditetom na otvorenom trZi§tu rada potrebno poduzimati od trenutka stjecanja
invaliditeta. Za uspje$no ostvarenje toga cilja potrebno je koordinirano djelovanje svih
dijelova drustva, razli¢itih sustava (sustava obrazovanja, sustava zdravstvenog i socijalnog
osiguranja, sustava zapo§ljavanja) i institucija te udruga i pojedinaca koji djeluju na trZiStu
rada.

Nadalje, ne prepoznaju se jo§ uvijek moguénosti koje se otvaraju zapo$ljavanjem osoba s
invaliditetom na otvorenom trZi§tu rada, od kojih je za poslodavce najinteresantnija
ekonomska isplativost, kako od rada samih osoba s invaliditetom, tako i od poticaja koje
poslodavci za njlhOVO zaposljavanje ostvaruju putem Zavoda.

Zavod kroz svoje aktivnosti kontinuirano radi na omogucavanju i poboljSavanju uvjeta za
aktivno ukljuéivanje osoba s invaliditetom na trZiste rada.



1.1. Provodenje aktivne politike zaposljavanja osoba s invaliditetom na trZziStu rada

Osobe s invaliditetom imaju oteZan pristup trZistu rada, §to je posljedica raznih ¢imbenika,
medutim u ovom trenutku, taj je problem dodatno naglaSen u uvjetima povecane
nezaposlenosti svih skupina, a ne samo osoba s invaliditetom. Zbog toga je vazno da Zavod
nastavi s aktivnom politikom zapo$ljavanja osoba s invaliditetom kako bi se tim mjerama

omogucilo ravnopravnije sudjelovanje osobama s invaliditetom na trZistu rada.

Poticaji koje dodjeljuje Zavod namijenjeni su isklju¢ivo poslodavcima koji zapo§ljavaju
osobe s invaliditetom. Glavni uvjet za kori$tenje poticaja Zavoda za poslodavca je sklapanje
ugovora o radu s osobom s invaliditetom, uz uvjet da je osoba upisana u O&evidnik zaposlenih
osoba s invaliditetom, ¢ime se direktno ostvaruje jedan od op¢ih ciljeva Strateskog plana

Zavoda, a to je ukljucivanje osoba s invaliditetom na trZi$tu rada.

L Ukljuc¢ivanje osoba s invaliditetom na trzi§te rada

1.1. Provodenje aktivne politike zapo$ljavanja osoba s invaliditetom na trzi$tu rada

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

A875003 Olaksice i “1'1'1‘ Broj
oticaji pri pOs? od'avaca .
poticajiprt | korisnika Broj 287 300 330 360
111 .zapo§’lj.avan_]u osoba s dr¥avnih
L invaliditetom ..
Poticanje poticaja
zapos$ljavanja 1.1.1.2. Broj
i odrzavanje zaposlenih
zaposlenosti | A875003 Olakice i osoba s
osoba s poticaji pri invaliditetom .
invaliditetom | zapo$ljavanju osobas | za koje Broj 1037 1100 150 1200
invaliditetom poslodavci
koriste
poticaje
1.1.2.1. Broj
A875001 tiskanih i
Administracija i elektronski Broj 0 1200 1250 1300
112 upravljanje — konto poslanih
. 3233 materijala za
Provodenje poslodavce
senzibilizacije A875001
poslodavaca Administraciia i 1.1.2.2. Broj
prema Hstracy TV iradio Broj 0 7 10 14
1 . upravljanje — konto .
zapo§ljavanju 3733 emisija
OSI A875001 1.1.2.3. Broj
Admlr%lstr_acua i sudjelovva.nja Broj 0 10 12 15
upravljanje — konto na struénim
3237 skupovima
- 1.1.3.1.
1.1.3. Vrienje Postotak
kontrole ﬁg;sig?sltraci'a ; izvr§enih
poslodavaca Hstracy kontrola s Postotak 100 100 100 100
N upravljanje — konto .
koji koriste 3211 obzirom na
poticaje pristigle
zahtjeve




1.2. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

Primjenom novog modela profesionalne rehabilitacije poticaji se usmjeravaju na najteZe
zaposljive skupine osoba s invaliditetom koje zasluzuju posebnu pozornost. Kako bi se to
nastavilo, potrebno je kontinuirano unapredivati sustav profesionalne rehabilitacije na nacin
da se osigura dobra procjena radnih sposobnosti osoba s invaliditetom, kvalitetno
obrazovanje, prekvalifikacija, usavrSavanje i stru¢no osposobljavanje uskladeno sa potrebama
trZiSta rada, te brza prilagodljivost potrebama trZista rada. Potrebno je i nadalje koristiti
znanja, iskustva i suvremene trendove EU, kako bi poboljsali status Republike Hrvatske kao
¢lanice EU u podru¢ju profesionalne rehabilitacije.

| 1. Uklju€ivanje osoba s invaliditetom na trziSte rada

1.2. Unaprjedivanje mjera profesionalne rehabilitacije

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

A875002
1.2.1. Financiranje i | 5 | |
U divanie i sufinanciranje U o 'd .
sporedivanje i sporedene i
analiziranje pro%r ama I analizirane
zakonskih D abilitaciis | Z2konske Postotak 55 60 65 70
odredbi u rehabilitacie | gredbe o
profesionalnoj ! <k . | profesionalnoj
rehabilitaciji oePbe JAVANE | rehabilitaciji
invaliditetom
1.2.2. Izrada i
nadopuna A875002
standarda i usluga Financiranie i
profesionalne P et | 12.2.1.
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profesionalnoj prlc: f)s.;finaf‘e standardi i Postotak 100 100 100 100
rehabilitaciji i Tenabritacy® | sluge
centrima za lzapoéljavanje profesionalne
profesionalnu osoba s rehabilitacije
rehabilitaciju invaliditetom
osoba s
invaliditetom)
A875002
Financirajmje‘i 1231
12.3. Edukacija | SUfipanciranie | g o oni
stru¢njaka za pro%ra'ma | struénjaci koji
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profesionalne ;’e abIacye | model
rehabilitacije - . | profesionalne
zapo§ljavanje e e
rehabilitacije
osoba s
invaliditetom
1.2.4. Provedba A875002 1.2.4.1. Broj Broj 4 4 4 4




struénog nadzora

Financiranje i

centara nad

nad radom sufinanciranje | kojima je
centara za programa izvrien
profesionalnu profesionalne | struéni nadzor
rehabilitaciju, rehabilitacije | 1.2.4.2. Broj
integrativnim i i zaStitnih
za§titnim zapoSljavanje | radionica nad .
radionica osoba s kojima je Broj 8 8 ? 10
invaliditetom | izvrien
struéni nadzor
1.2.4.3.Broj
integrativnih
lr(ac!fomga nad Broj 0 9 3 4
ojima je
izvrSen
stru¢ni nadzor

1.3. Jacanje kapaciteta Zavoda

Zavod je institucija koja je u podrudju zaposljavanja i profesionalne rehabilitacije pocela
djelovati u ozujku 2007. godine, a u podru¢ju vjestacenja u sije¢nju 2015. godine.
Ukoliko Zelimo ostvariti ovaj poseban cilj koji prethodi ostvarenju opéeg cilja, a to je
ukljucivanje osoba s invaliditetom na trZiSte rada, nuzno je kontinuirano provoditi jacanje
kapaciteta Zavoda kroz informatizaciju poslovnih procesa i edukaciju zaposlenika, $to ¢e
rezultirati u¢inkovitijim poslovnim procesima koji ¢e omogudéiti brze i kvalitetnije pruZanje
usluga krajnjim korisnicima.

1. Ukljucivanje osoba s invaliditetom na trZiSte rada

1.3. Jatanje kapaciteta Zavoda

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

1.3.1. 13.1.1
Informatizacija K875006 e .
. N Izradena Broj 0 1 0 0
poslovnib procesa | Informatizacija o
aplikacija

u Zavodu

Ag875001 1.3.2.1.
1.3.2. Ed_ukacua Admu%lst{acua i BI‘Q]V ' Broj 250 260 280 300
zaposlenika upravljanje — zavr$enih

konto 3213 edukacija

1.4. Kontrola kvotnog zaposljavanja

Obveznici kvotnog zapo$ljavanja su poslodavci koji zaposljavaju najmanje 20 radnika osim -

predstavniStava stranih osoba,

stranith  diplomatskih

konzularnih predstavniStava,

intergrativnih i zastitnih radionica te novoosnovanih poslodavaca u vremenu uvodenja u rad.
Navedeni poslodavci duzni su na primjerenom radnom mjestu, u primjerenim radnim




uvjetima zaposliti osobe s invaliditetom, i to u visini od 3% u odnosu na ukupan broj
zaposlenih na temelju kojih se utvrduje kvota. Osim zapo§ljavanjem osoba s invaliditetom,
kvotnu obvezu zapo§ljavanja osoba s invaliditetom moguce je ispuniti i zamjenskim na¢inom.
Obveznik kvotnog zapo$ljavanja koji ne ispuni kvotu zapo§ljavanjem osoba s invaliditetom ili
na zamjenski nacin, duZan je mjeseéno, prilikom obracuna placa, obracunati i uplatiti novéanu
naknadu u iznosu od 30% minimalne place za svaku osobu s invaliditetom koju je bio duZan
zaposliti kako bi ispunio propisanu kvotu.

1. Ukljudivanje osoba s invaliditetom na trZiSte rada
1.4. Kontrola kvotnog zapoS$ljavanja

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

1.4.1.1. Broj

1.4.1. Kontrola A875001- s:ggzlzn‘h
kvotnog Administracija | . ..

s . . S invaliditetom
zaposljavanja i upravljanje

na godignjoj
razini

Pokazatelji uéinka:

1. Uklju€ivanje osoba s invaliditetom na trZite rada

1.1. Provodenje 1.1.Poveéanje broja

aktivne politike zaposlenih osoba s

zapo§ljavanja osoba s | invaliditetom za koje Broj 1037 1100 1150 1200
invaliditetom na poslodavci koriste

trzitu rada poticaje

1.2.Povecanje broja
1.2. Unaprjedivanje OSI koji su ukljuceni

mjera profesionalne u uslugu Broj 130 150 170 200
rehabilitacije profesionalne
rehabilitacije
1.3. Jadanie 1.3. Informatizacija
2. Jacan] poslovnih procesa i Postotak 80 90 95 100
kapaciteta Zavoda e .
edukacija zaposlenika
1.4. Povecanje broja

1.4. Kontrola kvotnog

- . zaposlenih osoba s Broj 10512 10600 10700 10800
zapo§ljavanja

invaliditetom




2. Provodenje postupka vjeSta¢enja

Zastita osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj osigurava se u razli¢itoj mjeri i na razlicit
nacin, ovisno o sustavu u kojem se ta zastita ostvaruje. Pritom se pojedina prava, kojima se
omogucava osiguranje neovisnosti osoba s invaliditetom i njihove socijalne i radne
integracije, osiguranje prava na jednaki ili povlasteni nadin postupanja u postizanju vlastitih
interesa, kompenziranje nepovoljnog poloZaja i otklanjanje pote§koéa pri sudjelovanju u
planiranju, kreiranju i provedbi socijalne politike te ostvarivanje prava na dignitet, afirmaciju
i uklju€ivanje u drustvo, ostvaruje temeljem brojnih propisa kojima se reguliraju odredena
podrucja druStvenog Zivota. Kako bi se postiglo ujednaCavanje prava istog naziva, koja osobe
s istom vrstom oStecenja zdravlja ostvaruju u razli¢itim sustavima, izmijenjena je dosadasnja
praksa u Republici Hrvatskoj da se u razli¢itim sustavima na razli¢ite nadine utvrduje
oStecenje zdravlja. Tako se sada u Republici Hrvatskoj vjestadenje u svrhu ostvarivanja prava
u podrucju socijalne skrbi, mirovinskog osiguranja, obrazovanja, profesionalne rehabilitacije i
zapoSljavanja osoba s invaliditetom, prava po osnovi rodiljinih i roditeljskih potpora i zastite
ratnih i civilnih Zrtava rata provodi temeljem jednog propisa — Zakona o jedinstvenom tijelu
vjeStaCenja (NN 85/14, 95/15).

2.1. Provodenje postupka vjeStatenja u prvom i drugom stupnju

Vjestacenje se provodi sukladno metodologijama utvrdenim Uredbom Vlade Republike
Hrvatske. Nalaz i miSljenje u prvom stupnju donosi vije¢e vjeStaka mjesno nadleZnog
podruénog ureda Zavoda, a nalaz i mi§ljenje u drugom stupnju donosi vijeée visih vjeStaka
srediS$njeg ureda u Zagrebu.

Takoder kroz ovaj cilj Zeli se posti¢i ujednacavanju zakonske regulative izmedu Uredbe o
metodologijama vjestacenja (NN 67/15) i svih zakona i podzakonskih akata po kojima tijela
traze uslugu vjestadenja Zavoda, kao i nomenklature.

2. Provodenje postupka vjeStacenja
2.1. Provodenje postupka vjeStatenja u prvom i drugom stupnju

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

2.1.1.1.
2.1.1.Usporedivanje Usporedene i
zakonskih odredbi analizirane
o0 ostvarivanju A875001 zakonske
prava temeljem .. .. | odredbe o
NiM ZOSI-a i ?f?;g}?ﬁ?a ostvarivanju Postotak %0 95 100 100
Uredbe o pravijan prava i Uredbe
metodologijama o
vjeStacenja metodologijama
vjestacenja
2.12. Provodenje | A875001 2.1.2.1. Izvrsen
postupka Administracija ppstupak
M . . vjestacenja u Postotak 74 95 100 100
vje§tadenja u prvom | i upravljanje — :
. - prvom i drugom
i drugom stupnju konto 3241 .
stupnju




2.2. Jatanje kapaciteta Zavoda u Sektoru za vjestaéenje

Jedinstveno tijelo vjestacenja uspostavlja sustav vjestaenja sa struénjacima koji su zaposleni
u sustavu na puno radno vrijeme, a vjeStaci, osim svoje bazi¢ne edukacije, trebaju imati
osigurano kontinuirano provodenje edukacije o metodologijama vje$taGenja u svrhu
ujednacavanja kriterija.

Ukoliko Zelimo ostvariti ovaj poseban cilj koji prethodi ostvarenju opéeg cilja, a to je
provodenje ujednaenog postupka vjeStadenja, nuZno je kontinuirano provoditi jacanje
kapaciteta Sektora kroz edukaciju zaposlenika, §to ¢e rezultirati u€inkovitijim poslovnim
procesima koji ¢e omoguditi brze i kvalitetnije pruzanje usluga krajnjim korisnicima.

2. Provodenje postupka vjeStacenja
2.2. Provodenje postupka vjeStafenja u prvom i drugom stupnju

3301-AKTIVNA POLITIKA TRZISTA RADA

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

A875001
Administracija
i upravljanje - .
2.2.2. Edukacija konto 3213 gdzuglrlan]ls}f R
strucnjaka u A875008 struénjaka koji | Broj 123 170 190 210
podrudju Uspostava ée provoditi
vjestaCenja jedinstvenog viedtadenie
tijela J J
vjestacenja —
konto 3237

Pokazatelji uénka:

C

Opéi cilj

2.1. Provodenje 2.1. IzvrSen
postupl$a vjeStaCenja u postupak.v‘]estacenja Postotak 74 95 100 100
prvom i drugom u prvom i drugom
stupnju stupnju
2.2. Ja€anje kapaciteta | 2.2. Educirani
Zavoda u Sektoru za stru€njaci koji ¢e Broj 123 170 190 210
vjestalenje provoditi vjeStacenje
RAVNATELJICA
N ! / 2




